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A G. Silva tem por diretriz alcancar sempre o melhor nivel de qualidade e desempenho nas
atividades realizadas, tendo como principio manter seu Sistema de Gestao Integrada, onde o
compromisso é responsabilidade de todos, devendo se organizar nas seguintes agdes:

1. SAUDE & SEGURANCA
* E dever de cada funcionario e subcontratado tomar cuidado apropriado com a prépria
seguranca, bem como de outros funcionarios e pessoas que possam ser afetadas pelo seu
trabalho.
* Garantir que todas as atividades da empresa sejam realizadas de forma segura e responsavel,
respeitando e preservando a saude dos colaboradores, clientes e comunidades;
* Fortalecer a cultura de Seguranca e Saude no Trabalho com foco na educacéao, capacitacao e
conscientizaco;
* Evitar acidentes, assim como os danos causados por eles quando ocorridos e desenvolver
procedimentos adequados para a recuperacao de eventuais impactos;
* Prevenir e minimizar os riscos a Seguranca e Saude no Trabalho;
* Implementar continuamente a melhoria em Seguranga e Saude no Trabalho;

2. MEIO AMBIENTE

* Evitar impactos negativos ao meio ambiente causados pelas atividades da empresa,
monitorando os residuos gerados pela organizagao e favorecendo o desenvolvimento
sustentavel.

3. QUALIDADE

* Aumentar a satisfagéo dos clientes através da melhoria continua dos servigcos e no atendimento
aos requisitos legais aplicaveis;
* Garantir a satisfacdo dos colaboradores através de estratégias eficientes de motivacao e
aumento de produtividade;
* Garantir a qualidade dos produtos e servigos adquiridos por meio de parcerias estratégicas;
* Melhorar continuamente os processos internos do Sistema de Gestao Integrado.
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